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k  CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
(Acceso a Bases de Datos)

Mercado : 30
Vendedor : 209
Usuario

En Santiago de Chile, a 23 de Febrero de 2004, entre sociedad DICOM S.A., a quien en adelante se
denominara también como “DICOM”, representada por don Marco Antonic Alvarez Mesa, Rut
6.424.011-0 y don Mario Godoy Zanni, RUT: 6.650. 664-9 todos domiciliados en esta ciudad, calle
Miraflores N¢ 353, Piso 8, por una parte, y por la otra ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SAN
BERNARDO, RUT: 69.072.700-5, representado por don Roberto Fernandez Urrutia, RUT: 7.539.904-9,

. ambos domiciliados en Calle Eyzaguirre 430, Ciudad de San Bernardo, a quién en adelante se

""" denominara como el “EL USUARIO”, se ha convenido en lo siguiente:
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PRIMERO EL USUARIO, a través de equipos computa01onales de Martes a Domingo, en horario
continuado, de 06:00 a 05:00 horas del dia siguiente AM, y los dias Lunes, en horario continuado, de

*08:00 a 05:00 horas del dia siguienta, podré efectuar consultas a las bases de datos da DICCM gue se

indican en el Anexo 1), mediante una o mas claves de acceso o passwords intransferibles.

Casa clave de acceso 0 passwords, permite una sola conexion de EL USUARIOQ a la base de datos de
DICOM y es.secreta y encriptada, y par lo tanto de conocimiento exclusivo de EL USUARIQ, siendo éste
ol Unico responsable de velar por su correcta utilizacién.

DICOM no sera responsabie de cuaiquier dafio o perjuicio que el Usuario pueda sufrir como
consecuencia del uso indebido que terceros hagan de la clave o password, por el conacimiento que

hayan obtenido de ella.
DICOM instalar4 el software desarroliado para ol acceso a |as bases de datos del Anexo 1) y capacitara

a EL USUARIO en su operacion.
E1 Anexo 1) es parte integrante del presente contrato para todos los efectos legales.
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SEGUNDO: El USUARIO emplear la informacién para evaluar los riesgos de su gestién de negocios,
crediticia o financiera, sin que pusda ddrsela otra aplicacién, siendo de su exclusiva responsabilidad su

utilizacién indebida.

DICOM podra demandar de EL USUARIO el reemboliso de las sumas que pudiers ser obligada a pagar a

causa del uso indebido da la informacion.

TERCERO: EL USUARIO no podra comercializar, an medios propios o ajenos, magnéticos a de otro
tipo, la informacién proporcionada por DICOM.

CUARTO: EL USUARIO pagara a DICOM, mensualmente, lo siguiente:

a) 10,00 Unidades de Fomento mas IVA, por 10.000 consultas que en total realice durants el afic
a las bases de datos de Anexo 1), alin cuando en el afio no haga uso del servicie.
b) Por cada consulta adicional a la cantidad indicada en la letra a) precedente a [as bases de datos

del Anexo 1), la tarifas en Unidades de Fomenta més VA dal citado anexo.

EL USUARIQ tiene derecho a solicitar sin costo dos‘visitas de instalacidn de software cada doce
meses, no acurnulables; por cada visita adicional, dentro de dicho perfodo, pagara una (1)
Unidad de Fomeanto mds IVA. que se cobrard en la facturacion del mes dentro del cual se realizé

i la visita.
i ;; En ol evento de corte de los sarvicios por suspensidn y/o morosidad, por cada reposicién del
\f\ . servicio pagara una {1) Unidad de Fomento mas IVA, que se cobrard en la facturacion del mes

dentro del cual ésta se realizo.
En ef avento de corte de los servicios por suspensién y/o morosidad, por cada reposicién del

servicio pagara una (1) Unidad de Fomento mds IVA, que se cobrara en |a facturacidn del mes

dentro del cual esta se realizd.
Si en un mes el USUARIO realiza un nimero inferior de consultas a las establecidas en la letra a)

pracedente , el diferencial de consultas no efectuadas dentro del mes se sumaran a las consultas del
mes siguienta hasta el mes del vencimiento del contrato o de cualquiera de sus prérrogas, partiendo de

cero para cada nueve pericdo de vigencia de contrato.

DICOM podra modificar las tarifas indicadas anteriormente en las letra a) a e), ambas inclusive, y
asimismo modificar y/o eliminar los productos y/o servicios de informacidn del Anexo 1), mediante avisa

dado por cada certificada con 30 dfas de anticipacion.
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EL USUARIO es libre de aceptar dicha medificacién yfo eliminacién o en caso contrario, poner término al

contrato antes que comiencen a regir las nuevas tarifas o los praductos modificados.

En este acto, se le habilita a EL USUARIO una clave(s) de acceso o password(s).
QUINTO: Para el pago de los servicios a que se refiera el presente contrato se procedera en la siguiente

forma:
a) DICOM facturard mensualmente a EL USUARIO los montos indicados en las letras a),b).c) d) y

e} de la cldusula anterior.
b} DICOM facturard en pesos moneda legal considerando para elio el valor de la Unidad de

Fomento vigenta el dltimo dia del mes;
c) EL USUARIQ se obliga a pagar la factura por lo valores resultantes dentro de los veinte (20) dlas

hébiles siguientes a la fecha de su recepcion.

-

En caso de mora ¢ simple retardo, en mas de diez (10) dias comridos en el pago de las facturas, contados
ﬁ‘; desde su fecha de entrega a EL USUARIO, se devengara el interés méximo comiente para operaciones
'. no raajustables valor que se incluird en la facturacién def mes siguiente.
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o -SEXTO DICOM no sera responsable del cumplimiento de sus cbligaciones derivadas del presenta

NPT S

.. ..contrato, incluidos los niveles de servicios o exigencias, si ello se debe directa o indirectamente a que:
a) el hardware u otros productos de EL USUARIO no pueden procesar, suministrar y/o recibir

adecuadamente !a informacidn transmitida.

b) El hardware u otros productes de EL USUARIO no pueden intercambiar correctamente la
informacién con los antecedentes transmitidos por DICOM.

Para tal efecto, se consideran otros productos, los programas, maquinas y sistemas de EL USUARIO o

de un tercero, instalados con anterioridad y/o ajenos al presenta contrato.

SEPTIMO: El plazo de duracién del contrato sera de doce (12) meses a contar de esta fecha, renovables
o prorrogables automética y sucesivamente por perfodos iguales, si ninguna de las partes manifestara su
intancién de no persevarar en él mediante comunicacién escrita, conducida en forma certificada por la
Empresa de Correos de Chils, expedida con una anticipacion minima de noventa (90) dias ala fecha dei

vencimiento.
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retardo en ler pago de dos (2) o més facturas de derecho a DICOM para poner témino

La mora o simple
sin forma de juicio, suspendiendo, asimismo, la

de inmediato y en forma anticipada al presente contrato,
transmision de informaciones. '

OCTAVO: Para todos lo efectos legales derivados del pr
n a la jurisdiccidn y competencia de sus Tribunales Ordinarios

esente contrato las partes fijan domicilio en la

ciudad y comuna de Santiago y se somaets
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ae.. ;‘fg "'NOVENO El presente contrate se firma en tres (3) ejemplares
- podvar de EL USUARIO y dos {2) en poder de DICOM.

idéntico tenar, quedando uno (1) en
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\e ILUSTRE MUB\IICIP:!\ ADHLE SAN BERNARDOC
Zz Masa

Antobio Alva

p.p. Mario Godoy Zanni
RUT: 8.273.288-3
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(ANEXO 461)
(Base de Datos y Tarifas)

LINEAS DE  NOMBRE DEL SISTEMA TARIFAS
INFORMACION
COMERCIAL |
Dicom Plus Gold 0,0683
Dicom Plus 0,0594
Dicom Full 0,1054
Directoric de Personas y Empresas 0,0261
Registro de Domicilio y Trabajo 0,0196
Directorio de Direcciones 0,0470
Domicilio Full 0,0325
Rutificador de Personas y Empresas 0,0098
Cédulas de Identidad Bloqueadas . 0,0163
Registro de Infracciones y Anotaciones Tributarias . 0,0196
Registro de Bienes Ralces por RUT 0,0196
Registro de Bienes Ralces por ROL 0,0196
Bolet/n Laboral y Previsional 0,0078
‘Informacién Complemertaria de Morosidad Comercial 0,0008
Alerta Comercial 0,0739
CHEQUES Y CUENTAS CORRIENTES
Verificacién de Cheques 0,0325
COMERCIO EXTERIOR
Importaciones/Exportaciones por glosa-mes 0,0325
Importaciones/Exportacianes por Rut-mes 0,0325
Importaciones/Exportaciones por glosa y Rut-mes 0,0325
Movimientos por Rut 0,0163
Resumen de Operaciones por (,0163
JURIDICA "
Socios y Sociedades 0,0300
Registro de Quiebras 0,0078
Registro de Prendas Sin Desplazamiento 0,0078
Envio de publicaciones via Fax (Solicitud en Linea) 0,0455
Registro de Interdicciones 0,0078
DICOMARCA
Marcas Comerciales - Identidad- Similitud - Titular 0,0651
Marcas Comerciales - Numero Salicitud / Registro 0,0651

Marcas Comercialas - Vigilancia on-fine 0,0651



DATALEX

Codigos y Legislacion
Jurisprudencia Judicial y Administrativa
Diario Oficial Textual
Procedimisntos y Formularios
LEGIS (Laboral, Comarcial, Contable y Renta)
#sas = Normas Superintendencia de Bancos
A “Normas Tributarias
/.'? zzecioy Préctica Forense

P hig na’ﬂ"" =

‘ﬁ\ SECTOR’ PUBLICITARIO

. v PubllReport por RUT
>se? . 'PubliReport por Empresa o producto/mes
PubliReport por Empresa o producto/afio

A

x rco Antortio Alva Zz Mesa

s X

\mm%‘
p.p. Mari doy Zanni
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0,0566
0,0566
0,0666
0,0566
0,056
0,0566
0,0566
0,0566

. 0,0133
. 0,0133
0,0133

-
ILUSTRE MUNIC!PALIPAD DE SAN BERNARDO
p-p. Roberto Ferngridez Urrutia



